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Okres objęty raportem: 01.01.2021 – 31.03.2021 
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[ms] [ms] [ms] [%] [%] [%] [ms] [ms] [ms] [%] [%] [ms] [ms] [ms] [%] [%] [ms] [ms] [ms] [%] [%] [%] [%] 

2021-01-01 1 032 904 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 321 560 1 000 0,00% 100,00% 709 908 990 0,00% 100,00% 502 668 392 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-02 1 020 905 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 335 568 1 034 0,00% 100,00% 699 945 996 0,00% 100,00% 611 574 377 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-03 1 025 913 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 338 563 1 039 0,00% 100,00% 695 948 999 0,00% 100,00% 1 042 581 350 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-04 1 154 1 000 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 424 682 1 337 0,00% 100,00% 794 1 215 1 230 0,00% 100,00% 414 852 530 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-05 1 119 966 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 420 649 1 250 0,00% 100,00% 746 1 166 1 147 0,00% 100,00% 432 789 528 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-06 1 043 914 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 342 563 1 047 0,00% 100,00% 691 959 1 002 0,00% 100,00% 629 600 361 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-07 1 145 986 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 424 660 1 269 0,00% 100,00% 752 1 193 1 158 0,00% 100,00% 367 778 484 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-08 1 166 1 002 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 424 679 1 326 0,00% 100,00% 766 1 228 1 208 0,00% 100,00% 417 835 502 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-09 1 059 914 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 342 579 1 047 0,00% 100,00% 701 976 1 008 0,00% 100,00% 561 597 361 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-10 1 040 910 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 350 576 1 062 0,00% 100,00% 688 996 1 014 0,00% 100,00% 667 598 367 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-11 1 182 1 004 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 454 675 1 319 0,00% 100,00% 757 1 214 1 220 0,00% 100,00% 387 838 495 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-12 1 149 973 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 423 624 1 179 0,00% 100,00% 729 1 119 1 123 0,00% 100,00% 377 754 477 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-13 1 170 972 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 422 619 1 163 0,00% 100,00% 733 1 099 1 110 0,00% 100,00% 393 740 469 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-14 1 121 959 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 443 723 1 343 0,00% 100,00% 806 1 226 1 311 0,00% 100,00% 451 863 827 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-15 1 126 981 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 444 628 1 208 0,00% 100,00% 736 1 123 1 150 0,00% 100,00% 391 755 489 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-16 1 045 911 - - - 0,00% 35,56% 64,44% 335 569 1 012 0,00% 100,00% 697 911 1 010 0,00% 100,00% 624 609 354 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-17 - - - - - - - - - 0,00% 100,00% 0,00% 316 539 906 0,00% 100,00% 657 905 983 6,25% 93,75% 221 551 358 6,25% 93,75% 12,50% 87,50% 

2021-01-18 1 220 977 - - - 0,04% 40,97% 59,03% 438 742 1 434 0,56% 99,44% 702 1 231 1 427 0,63% 99,37% 440 1 337 1 004 2,22% 97,78% 1,39% 98,61% 

2021-01-19 1 091 947 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 423 575 1 044 0,00% 100,00% 682 1 042 1 079 0,00% 100,00% 338 657 447 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-20 1 056 914 - - - 0,01% 13,08% 86,92% 414 576 1 034 0,00% 100,00% 681 1 050 1 071 0,00% 100,00% 350 660 443 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-21 1 006 900 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 378 564 1 001 0,00% 100,00% 679 1 040 1 048 0,00% 100,00% 345 639 445 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-22 1 057 904 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 366 579 1 014 0,00% 100,00% 686 1 080 1 054 0,00% 100,00% 346 650 444 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-23 990 849 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 270 513 841 0,00% 100,00% 657 904 954 0,00% 100,00% 664 519 351 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-24 970 850 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 293 507 850 0,00% 100,00% 648 896 953 0,00% 100,00% 885 502 377 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-25 1 026 908 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 389 581 1 059 0,00% 100,00% 675 1 089 1 089 0,00% 100,00% 315 641 454 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-26 1 043 895 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 387 564 999 0,00% 100,00% 692 1 059 1 035 0,00% 100,00% 358 616 465 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

KWARTALNE STATYSTYKI DOTYCZĄCE DOSTĘPNOŚCI I EFEKTYWNOŚCI 

API PKO BANKU POLSKIEGO 
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[ms] [ms] [ms] [%] [%] [%] [ms] [ms] [ms] [%] [%] [ms] [ms] [ms] [%] [%] [ms] [ms] [ms] [%] [%] [%] [%] 

2021-01-27 1 014 899 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 381 560 986 0,00% 100,00% 681 1 054 1 029 0,00% 100,00% 359 609 471 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-28 1 029 899 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 387 568 1 001 0,00% 100,00% 694 1 092 1 043 0,00% 100,00% 366 637 472 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-29 1 040 892 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 378 591 1 005 0,00% 100,00% 680 1 143 1 063 0,00% 100,00% 353 654 474 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-30 957 854 - - - 0,01% 0,14% 99,86% 281 520 843 0,00% 100,00% 660 940 967 0,00% 100,00% 328 511 348 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-01-31 978 853 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 303 510 857 0,00% 100,00% 654 914 968 0,00% 100,00% 228 495 342 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-01 1 074 918 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 421 612 1 100 0,00% 100,00% 670 1 149 1 122 0,00% 100,00% 327 673 481 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-02 1 065 911 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 406 574 1 042 0,00% 100,00% 675 1 112 1 073 0,00% 100,00% 338 611 436 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-03 1 036 907 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 406 571 1 047 0,00% 100,00% 675 1 111 1 071 0,00% 100,00% 338 606 440 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-04 1 036 910 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 403 564 1 021 0,00% 100,00% 680 1 123 1 060 0,00% 100,00% 321 613 429 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-05 1 035 915 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 391 567 1 023 0,00% 100,00% 686 1 130 1 054 0,00% 100,00% 330 611 437 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-06 952 858 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 285 509 848 0,00% 100,00% 663 956 955 0,00% 100,00% 768 481 365 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-07 959 860 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 293 538 885 0,00% 100,00% 651 1 006 995 0,00% 100,00% 338 518 330 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-08 1 021 920 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 370 586 1 069 0,00% 100,00% 677 1 147 1 127 0,00% 100,00% 316 643 437 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-09 1 043 927 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 376 601 1 105 0,00% 100,00% 680 1 165 1 153 0,00% 100,00% 356 667 444 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-10 1 053 926 - - - 0,02% 0,00% 100,00% 377 597 1 095 0,00% 100,00% 672 1 143 1 142 0,00% 100,00% 335 646 445 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-11 1 050 929 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 359 565 992 0,00% 100,00% 684 1 118 1 080 0,00% 100,00% 354 646 470 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-12 1 052 942 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 383 577 1 001 0,00% 100,00% 694 1 127 1 090 0,00% 100,00% 335 640 456 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-13 1 025 904 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 291 527 875 0,00% 100,00% 674 953 1 002 0,00% 100,00% 478 657 341 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-14 1 024 913 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 303 518 879 0,00% 100,00% 662 950 996 0,00% 100,00% 392 527 374 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-15 1 146 988 - - - 0,08% 0,00% 100,00% 451 621 1 110 0,00% 100,00% 685 1 164 1 199 0,00% 100,00% 317 690 475 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-16 1 100 961 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 432 592 1 041 0,00% 100,00% 686 1 115 1 130 0,00% 100,00% 340 659 480 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-17 1 067 956 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 437 583 1 024 0,00% 100,00% 681 1 089 1 093 0,00% 100,00% 323 647 441 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-18 1 074 954 - - - 0,01% 0,33% 99,67% 415 585 1 013 0,00% 100,00% 685 1 117 1 093 0,00% 100,00% 317 636 458 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-19 1 083 958 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 404 583 997 0,00% 100,00% 687 1 158 1 117 0,00% 100,00% 322 630 446 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-20 968 865 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 305 517 864 0,00% 100,00% 667 971 993 0,00% 100,00% 710 536 376 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-21 969 863 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 321 504 849 0,00% 100,00% 664 964 1 006 0,00% 100,00% 380 524 370 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-22 1 039 924 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 460 583 1 037 0,00% 100,00% 691 1 182 1 162 0,00% 100,00% 307 652 456 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-23 1 030 923 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 436 577 1 011 0,00% 100,00% 685 1 154 1 125 0,00% 100,00% 319 612 457 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-24 1 037 926 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 439 575 1 006 0,00% 100,00% 695 1 148 1 118 0,00% 100,00% 329 634 454 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-25 1 056 941 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 444 585 1 041 0,00% 100,00% 692 1 189 1 145 0,00% 100,00% 345 618 475 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-26 1 044 937 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 452 602 1 053 0,00% 100,00% 896 1 252 1 161 0,00% 100,00% 327 649 473 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-27 1 000 885 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 320 526 876 0,00% 100,00% 853 1 027 998 0,00% 100,00% 291 512 331 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-02-28 991 872 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 364 511 888 0,00% 100,00% 835 1 002 1 004 0,00% 100,00% 256 500 339 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-01 1 086 952 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 472 619 1 128 0,00% 100,00% 673 1 222 1 226 0,00% 100,00% 303 654 474 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 
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[ms] [ms] [ms] [%] [%] [%] [ms] [ms] [ms] [%] [%] [ms] [ms] [ms] [%] [%] [ms] [ms] [ms] [%] [%] [%] [%] 

2021-03-02 1 053 926 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 437 588 1 048 0,00% 100,00% 681 1 192 1 160 0,00% 100,00% 337 625 456 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-03 1 052 928 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 417 575 1 040 0,00% 100,00% 708 1 170 1 154 0,00% 100,00% 313 601 449 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-04 1 058 920 - - - 0,00% 0,42% 99,58% 411 646 1 125 2,50% 97,50% 693 1 211 1 254 2,57% 97,43% 324 626 592 3,54% 96,46% 1,32% 98,68% 

2021-03-05 1 045 929 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 385 587 1 039 0,00% 100,00% 674 1 180 1 144 0,00% 100,00% 315 612 456 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-06 1 001 868 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 294 507 855 0,00% 100,00% 659 983 1 038 0,00% 100,00% 401 545 367 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-07 997 877 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 327 464 852 0,00% 100,00% 504 784 867 0,00% 100,00% 272 475 296 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-08 1 058 935 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 416 574 1 070 0,00% 100,00% 506 981 1 077 0,00% 100,00% 291 631 473 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-09 1 055 948 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 437 586 1 123 0,00% 100,00% 507 989 1 108 0,00% 100,00% 338 672 463 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-10 1 075 977 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 433 584 1 096 0,00% 100,00% 504 984 1 083 0,00% 100,00% 322 658 462 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-11 1 077 965 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 414 592 1 075 0,00% 100,00% 512 995 1 068 0,00% 100,00% 325 653 470 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-12 1 068 945 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 372 578 1 037 0,00% 100,00% 521 979 1 039 0,00% 100,00% 339 662 458 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-13 1 005 882 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 289 493 844 0,00% 100,00% 500 790 875 0,00% 100,00% 533 558 376 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-14 996 890 - - - 0,01% 43,57% 56,43% 316 533 909 47,78% 52,22% 524 826 925 47,78% 52,22% 270 529 342 47,78% 52,22% 47,78% 52,22% 

2021-03-15 1 045 935 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 427 583 1 066 0,00% 100,00% 517 992 1 088 0,00% 100,00% 318 658 491 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-16 1 039 925 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 404 548 999 0,00% 100,00% 518 916 994 0,00% 100,00% 347 643 466 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-17 1 206 1 112 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 379 547 985 0,00% 100,00% 519 898 982 0,00% 100,00% 333 619 459 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-18 1 265 1 333 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 363 550 989 0,00% 100,00% 535 917 976 0,00% 100,00% 344 622 466 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-19 1 086 1 092 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 359 569 979 0,00% 100,00% 534 938 976 0,00% 100,00% 349 657 469 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-20 1 032 1 008 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 285 506 828 0,00% 100,00% 432 689 788 0,00% 100,00% 530 558 356 0,00% 100,00% 0,69% 99,31% 

2021-03-21 1 013 956 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 302 483 833 0,00% 100,00% 394 652 774 0,00% 100,00% 373 506 356 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-22 1 141 986 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 382 555 1 028 0,00% 100,00% 443 824 948 0,00% 100,00% 313 664 469 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-23 1 122 970 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 385 541 999 0,00% 100,00% 430 803 920 0,00% 100,00% 332 646 447 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-24 1 106 968 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 374 555 1 003 0,00% 100,00% 447 827 956 0,00% 100,00% 339 640 467 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-25 1 126 969 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 377 547 989 0,00% 100,00% 434 825 931 0,00% 100,00% 339 638 468 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-26 1 123 972 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 387 546 972 0,00% 100,00% 434 838 920 0,00% 100,00% 344 624 479 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-27 1 063 926 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 295 492 831 0,00% 100,00% 412 679 805 0,00% 100,00% 553 583 382 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-28 1 057 927 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 322 485 871 0,00% 100,00% 401 661 815 0,00% 100,00% 496 528 372 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-29 1 136 990 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 439 559 1 038 0,00% 100,00% 447 852 986 0,00% 100,00% 313 653 470 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-30 1 147 988 - - - 0,01% 0,00% 100,00% 432 544 1 008 0,00% 100,00% 445 838 933 0,00% 100,00% 333 643 483 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

2021-03-31 1 190 1 011 - - - 0,00% 0,00% 100,00% 415 564 1 011 0,00% 100,00% 437 878 938 0,00% 100,00% 341 653 499 0,00% 100,00% 0,00% 100,00% 

1 Podana statystyka niedostępności obejmuje zarówno awarie, jak i planowane niedostępności systemu wynikające z prac rozwojowych i konserwacyjnych. 
2 W interfejsach referencyjnych nie istnieje bezpośredni odpowiednik żadnej z usług API, a jedynie operacje zbliżone swoim działaniem do zapytań API. Stąd prezentowane czasy referencyjne dotyczą operacji, które nie są w pełni równoważne usługom oferowanym w ramach API. 


